WINDOWS7 下載憑證元件前的操作步驟
1一、手動關閉UAC


3二、使用32位元的IE


4=>如何分辨電腦是32位元還是64位元


5=>如何分辨IE 是32位元還是64位元


6三、手動關閉IE "啟用受保護模式"


7四、手動關閉IE "記憶體保護以協助避免網路攻擊"


8五、執行憑證檢測DIY




一、手動關閉UAC
1. 以系統管理員登入

2. 開始=>控制台
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3.點選使用者帳戶
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4.點選最下面的「變更使用者帳戶控制設定」。
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5.將UAC控制設定等級的設定滑桿移到最後「不要通知」，來停用 UAC。
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6.此時UAC會提示是否允許變更目前設定，如果提示您輸入系統管理員密碼或確認，請輸入密碼或提供確認資訊。您需要重新啟動電腦，才能關閉 UAC。

二、使用32位元的IE
1.點選開始=>所有程式
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2.執行IE後面沒有(64位元)的IE
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=>如何分辨電腦是32位元還是64位元

1.電腦圖示=>滑鼠按右鍵=>點選內容
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2.此系統為64位元作業系統
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=>如何分辨IE 是32位元還是64位元

打開IE,點選[image: image9.png]


,選擇”關於Internet Explorer”
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32位元的IE
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64位元的IE
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三、手動關閉IE "啟用受保護模式"
1.在網頁上方功能表點選工具→網際網路選項，→安全性→在「自訂等級」按鍵上方有一項目「啟用受保護模式」→將預設的勾選取消。
2.點選套用

3.點選確定
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四、手動關閉IE "記憶體保護以協助避免網路攻擊"
※32位元的IE才有此選項

1.在網頁上方功能表點選工具→網際網路選項，→進階→「啟用記憶體保護以協助避免網路攻擊」→將預設的勾選取消。

2.點選套用

3.點選確定
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五、執行憑證檢測DIY
1.客戶在EKEY憑證介面 點選憑證申請或憑證展期 皆有電腦檢測DIY
2.點選電腦檢測DIY後，會跳出一個彈跳視窗，點選執行
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3.如果有建議安裝請先點選安裝後，再點選全部變更設定
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